
FORMULÁR NA ODSTÚPENIE OD ZMLUVY
uzavretej na diaľku / mimo prevádzkových priestorov

Podľa § 7 zákona č. 102/2014 Z. z. o ochrane spotrebiteľa pri predaji tovaru alebo poskytovaní služieb na základe zmluvy
uzavretej na diaľku alebo zmluvy uzavretej mimo prevádzkových priestorov predávajúceho a o zmene a doplnení
niektorých zákonov.

1. ÚDAJE O PREDÁVAJÚCOM

Obchodné meno: HD-SHOP s.r.o.

Sídlo: Malá Čausa 238, 971 01 Prievidza, Slovenská republika

IČO: 53 581 504

DIČ / IČ DPH: 2121423359 / SK2121423359

Register: OS Trenčín, odd. Sro, vl. č. 41370/R

E-mail: info@hd-shop.sk

Telefón:   +421 949 353 157

Web: www.hd-shop.sk

2. ÚDAJE O KUPUJÚCOM (SPOTREBITEĽOVI)
Meno a priezvisko: Dátum narodenia (nepovinné):

Adresa trvalého pobytu (ulica, číslo, PSČ, mesto, krajina):

Telefónne číslo: E-mailová adresa:

3. INFORMÁCIE O OBJEDNÁVKE / ZMLUVE
Číslo objednávky: Dátum objednania:

Dátum prevzatia tovaru: Číslo faktúry (ak je k dispozícii):

Názov a popis tovaru / služby, od ktorej sa odstupuje:

4. DÔVOD ODSTÚPENIA (nepovinné – pomáha nám zlepšovať služby)

Tovar nespĺňa moje očakávania (veľkosť, farba, vzhľad)

Tovar bol poškodený pri doručení

Objednal/a som omylom

Zmenil/a som zámer – tovar už nepotrebujem

Dlhá dodacia lehota

Iný dôvod (uveďte nižšie):



Bližší popis:

5. SPÔSOB VRÁTENIA KÚPNEJ CENY

Bankovým prevodom na účet (vyplňte IBAN nižšie)

Rovnakým spôsobom, akým som platil/a (karta, PayPal...)

Inak (uveďte):
IBAN (číslo účtu): BIC/SWIFT (nepovinné):

Majiteľ účtu (ak sa líši od mena spotrebiteľa):

6. VRÁTENIE TOVARU
Tovar zašlem / odovzdám najneskôr do 14 dní odo dňa odoslania tohto formulára na adresu: Malá Čausa 238, 971
01 Prievidza. Tovar musí byť kompletný, nepoškodený, v pôvodnom obale. Náklady na vrátenie znášam ja ako
spotrebiteľ.

Tovar odovzdám osobne / kuriérovi

Tovar pošlem poštou / kuriérom
Číslo podacieho lístka (ak je k dispozícii):

7. VYHLÁSENIE A PODPIS SPOTREBITEĽA
Týmto vyhlasujem, že odstupujem od zmluvy uzavretej na diaľku v súlade s § 7 zákona č. 102/2014 Z. z.
Predávajúci je povinný vrátiť mi kúpnu cenu vrátane nákladov na dodanie do 14 dní odo dňa doručenia tohto
formulára.

V (miesto): Dňa:

Vlastnoručný podpis (pri tlačenej / skenovanej verzii):

• Lehota na odstúpenie od zmluvy je 14 kalendárnych dní odo dňa prevzatia tovaru.

• Formulár odošlite e-mailom na info@hd-shop.sk, poštou alebo osobne. Za deň odstúpenia sa považuje deň odoslania.

• Právo na odstúpenie sa nevzťahuje na tovar zhotovený na mieru, tovar podliehajúci rýchlej skaze, tovar v uzavretom obale
otvorený po dodaní, audio/video/softvér s porušenou ochranou.

• Predávajúci môže zadržať vrátenie platby, kým neprevezme tovar alebo kým nepreukážete jeho odoslanie.
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